Support

Fur Anleitungsvideos, Software-Downloads oder weitere Informationen, besuchen Sie
uns, indem Sie einfach den QR-Code mit Ihrem Handy scannen oder indem Sie die URL
"https://www.hovercam.de/eglass" in Ihren Browser eingeben.

Zur Einrichtung von eGlass befolgen Sie am besten die unten angefiihrten Schritte in der angegeben
Reihenfolge.
Zum Beispiel ist es wichtig, dass Sie das Kamerabild vor der "Beleuchtungskalibrierung” kontrollieren, weshalb
"Software installieren” ein paar Schritte vor "Beleuchtungskalibrierung" steht.

Auspacken

Montage

Verbinden
Software-Installation
Computer-Plazierung
Einschalten

Neonstift Einsatz

Der Hintergrund
Lichtkalibrierung
Reflexionen verringern

Die Software
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Lieferumfang:

eGlass Hauptrahmen

2x StutzfiBe
Kameraarm mit Kamera
USB-Kabel

Netzadapter
Stromkabel

Polarisationsfilter + Adapter

e 4x Neon-Glastafel-Stifte (nicht aktiviert)
Q Reinigungstuch

@ - @ 6x Randelschrauben fiir Stiitzbein

@ - @ 2x Randelschrauben fiir den Kameraarm
(® Anti-Reflection Haube
(@ 2x Anti-Reflektion Hauben-Halterungen
@ 4x Anti-Reflektion Hauben-Stangen
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Der optionale Polarisationsfilter verringert die Reflexionen auf dem LCD-Bildschirm.

S 0 @ Befestigen Sie den Filter mit dem Filteradapter am Kameraarm und drehen Sie ihn, bis
die Reflexion minimiert ist.

Wabhl der richtigen Hoheneinstellung

Die Stiitzbeine sind in drei Héhenkonfigurationen einstellbar. Die Randelschrauben @ - montieren Sie dazu,

unter Verwendung des unten angegebenen Farbcodes, auf die gewlinschte Hohe:

(24”)
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A) Verbinden Sie das @ Netzkabel mit dem Netzteil. @
B) Mit dem @ Netzkabel wird das Netzteil an eine Netzsteckdose angeschlossen.
C) Verbinden Sie nun den Stecker des @ Netzteils mit dem DC-IN Port des eGlass-Rahmen.

C. (m

T .

— i

Anschluss an den Computer:

Verwenden Sie das mitgelieferte @ USB-Kabel, um einen PC, Mac oder ein Chromebook an den USB-Eingang an der

rechten unteren Seite des eGlass-Rahmens anzuschlieB3en.
4 --------




Vor dem Einrichten muss das Kamerabild angezeigt werden

Bevor Sie den Einrichtungsprozess abschlieBen, installieren Sie bitte die eGlassFusion-Software auf
Ihrem Computer.

Laden Sie die Software von https://www.hovercam.de/eglass herunter.
Chromebook-Benutzer missen die "HoverCam for Chrome App" verwenden.

g

‘ Downloadbar von:

https://www.hovercam.de/eglass
al ? J

eGlassFusion
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Optimale Computer Plazierung:

* Optimale Ergebnisse erzielen Sie, wenn Sie den Computerbildschirm auf der anderen Seite des Glases so nah
wie moglich an der eGlass-Kamera platzieren. Dadurch wird beim Blick auf den Computerbildschirm der
Augenkontakt simuliert.

* Da sich der Computer auf der anderen Seite des Glases und auBerhalb der Reichweite befindet, verwenden Sie
zur Bedienung eine (Funk) Maus und eine Tastatur (nicht im Lieferumfang enthalten).

* Die besten Ergebnisse erzielen Sie, wenn Sie einen Laptop-Stander (nicht im Lieferumfang enthalten) wie unten
abgebildet verwenden, um den Computerbildschirm noch naher an der eGlass-Kamera zu positionieren.

Laptop-Stand

Besser:
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Betatigen Sie den Ein/Aus-Schalter,
um das Glasbeleuchtungssystem mit
Strom zu versorgen.

Bevor Sie auf das Glas schreiben, drehen Sie ‘ I ) @ @ @
den Regler fir die Glasbeleuchtung (auf dem Q ‘ : wic
Bedienfeld) im Uhrzeigersinn auf die @ :
maximale Einstellung.

Fir den optimalen leuchtenden Effekt empfehlen wir die Verwendung von neonfarbenen,
trocken abwischbaren Markern, die Sie online kaufen kdnnen. Einige empfohlene Marken

sind:
+ Quartet Glass Whiteboard Dry Erase Markers - Neon
+ Arteza Glass Board Dry Erase Markers - Neon
+ Expo Neon Window Dry Erase Markers
Aktivieren Sie den Stift, indem Sie die Spitze mit der Oberseite Lagern Sie die Stifte

nach unten in das Tuch tupfen, bis die Tinte auf die Spitze flieBt.  umgedreht, wenn Sie sie

nicht benutzen, damit die
Spitze gesattigt bleibt.

r o ie QUY  pas

60sec U U '

| 3 oo

Zum Reinigen und Loschen von Stifttinte verwenden Sie einfach das mitgelieferte Tuch, um das Glas abzuwischen.
Glasreinigungslosungen kénnen gelegentlich verwendet werden, sind aber flir den taglichen Gebrauch nicht notwendig

Die besonderen Eigenschaften der Neon-Tinte fiihren dazu, dass die geldschte Tinte starker

"verklumpt" als bei herkdmmlichen Trockenldschstiften, wodurch der Arbeitsplatz manchmal
verschmutzt wird.

Dieses Verklumpen hat den Vorteil, dass die Tintenpartikel dadurch nach unten fallen und nicht in der|
Luft bleiben, wie es bei herkdmmlichen trockenen Radierern der Fall ist.

Verwenden Sie einen Lappen oder einen kleinen Handstaubsauger, um gelegentlich Thren ‘
Arbeitsbereich von heruntergefallenen Tintenresten zu reinigen.
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Die Wahl des richtigen Hintergrunds ist fur die Qualitat der Prasentation entscheidend. Fiir die Kamera ist jede
Art von Gegenlicht oder direkte Lichteinwirkung zu vermeiden, da diese die Lesbarkeit der leuchtenden Tinte
erschweren und beeintrachtigen. Es ist auch darauf zu achten, dass keine beweglichen Objekte die Teilnehmer
ablenken.

Eine exzellente Qualitat erhalten Sie wenn Sie einen dunklen Hintergrund verwenden (z. B. ein schwarzes Papier
oder einen schwarzen Vorhang). Dadurch leuchtet die Tinte vor dem schwarzen Hintergrund besonders stark.

X Fenster im Hintergrund

Sc H LEC HT X Lichtquellen im Hintergrund

X Die Tinte ist schlecht lesbar

+ Fenster verhidngt

GUT + Lichtquellen entfernt
+ Die Tinte ist lesbar

Am + Schwarzer Vorhang
 Bester Hintergurnd

BESTEN + Brilliante Schriftdarstellung
[ |

Ink Writing <
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ACHTUNG: Bevor Sie die Beleuchtung kalibrieren, muss die Software auf Inrem Computer installiert sein
und aktiv laufen, damit Sie das eGlass-Bild sehen kénnen.
Danach nehmen Sie einen aktivierten Neonstift und schreiben auf die Glasoberflache.

Die Kalibrierung der Beleuchtung ist einer der wichtigsten Schritte beim Einrichten von eGlass.

Wenn richtig kalibriert wurde, lassen die Beleuchtungseinstellungen die Tinte lebendig leuchten.
eGlass verfiigt Gber Belichtungsregler, die den Einsatz in hellen Rdumen ermoglichen.

Selbst eine weille Wand erscheint dunkler, wenn die Belichtung des eGlass verringert wird.

Die Ziele der Kalibrierung:

* Die Reduktion der Hintergrundhelligkeit soweit wie moglich.

* Die Maximierung der Helligkeit der Tinte zur kontrastreichen Abhebung vor dem Hintergrund.
* Zur Ausleuchtung des Vortragenden damit die Zuschauer sein Gesicht optimal sehen kénnen.

Vor der Kalibrierung der Beleuchtung:
Der Hintergrund ist hell.
Die Tinte leuchtet nicht.
Der Vortragende ist nicht beleuchtet.

Nach der Kalibrierung der Beleuchtung:
+ Der Hintergrund ist dunkel.
+ Die Tinte leuchtet.
+ Der Vortragende ist beleuchtet




Die Bildeinstellungen efolgen tber das Bedienfeld an der Unterseite des eGlass-Rahmens:

@ Exposure + und Exposure - bestimmen die Lichtmenge, die in die Kamera gelangt, um die Helligkeit des
e g€samten Bildes zu erh6hen oder zu verringern.

Selbst wenn Ihr Hintergrund eine weille Wand ist, kdnnen Sie die Belichtung verringern, um den Hintergrund
=oae-  dunkler erscheinen zu lassen, so dass die Tinte vor dem dunkleren Bild lebhafter leuchtet.

~ Wenn das Bild zu dunkel ist, konnen Sie die Belichtung erh6hen, um das Bild heller erscheinen zu lassen.

Q Die Glas-Beleuchtung bestimmt wie hell die Tinte leuchtet. Wenn Sie Neon-Stifte verwenden sollten Sie immer
auf 100% stellen.

Glaas Lights

Q Das Instructor Licht beleuchtet den Vortragenden. Es sollte erhdht werden, wenn Exposure abgesenkt wurde.

Instructor Lights

Schritt 1
Schalten Sie die Glas-

Beleuchtung auf 100% und 'O‘ 'Q‘ (o)(m) (O]
zeichnen Sie mit einem aktivierten (i) @) ™
Neon-Stift,auf das Glas. st St .

- :
Schritt 2
Verringern Sie die
Kamerabelichtung, indem Sie '\ N (@) (m) (O
"Exposure -" driicken, bis sowohl Q Q Rt e Emewne (DD
der Hintergrund als aUCh der InstructorLights  Glass Lights @ an-]
Benutzer dunkel ist, die Tinte .
aber noch helllund sichtbar ist. T
]
Schritt 3
Wenn das Gesicht des Benutzers
durch den vorherigen Schritt zu
dunkel geworden ist, erhdhen Sie /\ /'\
das Instructor Licht, bis der Q Q @ @ m@ m
Vortragende richtig beleuchtet netructortights Gl i @ 9
wird. M
[ ]
1 [ |
Vet e e e e e e e e, ]

Optimale Einstellung:

Die Beleuchtung sollte standig optimiert werden, indem Sie Exposure +/- und das Instructor Licht
gemal der folgenden Ausgleichsregel einstellen:

Wenn das Bild zu hell ist und Sie Exposured verringern, miissen Sie moglicherweise das Instructor Licht 4 erhohen.

Wenn das Bild zu dunkel ist und Sie Exposure® erhéhen, missen Sie eventuell das Instructor Lichtd verringern.

Beste Ergebnisse erzielen Sie mit einem dunklen Hintergrund (optional)
Ein schwarzer Vorhang im Hintergrund (nicht im Lieferumfang enthalten), sorgt fur
ein besonders dramatisches Bild.

Dieser Vorhang kann lokal oder online gekauft werden und mit einer geeigneten
Befestigungsmethoden montiert werden.
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Es ist moglich, dass Lichtquellen hinter der Kamera von der eGlass-Oberflache in die Kamera zurilckstrahlen.
Diese hellen Reflexionen kénnen ablenken und dazu fuhren, dass die Schrift schwer zu erkennen ist.

Fiir beste Ergebnisse:

1) Positionierung: Wenn maoglich, stellen Sie eGlass nicht gegeniiber von Lichtquellen auf, die Reflexionen
erzeugen konnen (Deckenleuchten, Fenster usw.).

2) Eliminieren Sie die Lichtquellen, indem Sie die Vorhange schlieBen, Lampen ausschalten, usw.

3) Verringern Sie Exposure (-) um die Intensitat der

Reflexionen zu reduzieren. _ 

4) Haube: Verwenden Sie die im Lieferumfang enthaltenen
Blendschutzhaube, um die Reflektionen vollstéandig zu Fenster

beseitigen. .

Lichtquellen

\

Die mitgelieferte Blendschutzhaube kann am eGlass-Rahmen befestigt werden, um die von der Riickseite (Kameraseite)
ausgehenden Reflexionen auszuschalten.

Bitte beachten Sie:

Da die Blendschutzhaube die Sicht durch das Glas wahrend des Frontalunterrichts verringert, sollten Sie zuerst die oben
angefiihrten Methoden zur Beseitigung von Reflexionen ausprobieren, bevor Sie diese Losung fiir den Frontalunterricht
verwenden. Flr den reinen Fern-, oder Online-Unterricht ist dies jedoch die beste Lsung.

1. Stecken Sie die 4 Stabe @9 in die 2 Halterungen ®

2. Schieben Sie die Haube @ auf die 4 Stangen, & und
achten Sie darauf, dass jede Stange in die Fihrungs -

taschen der Blendschutzhaube gleitet.
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Support

Detaillierte Softwareanleitungen, Downloads und Videos finden Sie auch auf
der Herstellerseite in englischer Sprache in der "eGlass Academy", indem

Sie den QR-Code mit Ihrem Handy scannen oder die Website besuchen:

Archiv Leiste: ——»
Schnappschiisse
und
Aufzeichnungen
werden
hier gespeichert

< Klicken Sie hier, um
in das Archiv zu
gelangen

Go to Archive

Klicken Sie auf die
Miniaturansicht, um die

«— Schnappschiisse im
Anzeige-Modus zu
offnen.

J33233d

gespeicherte
Schnappschiisse
und
Aufzeichnungen

Zoom-In Bild

<4—— Kamera —»

Video Schnappschuss  Bildim
und Out  einfrieren aufnehmen erstellen

RN

T <4— Chameleon Leiste:
Ermdglicht das

Ziehen und Ablegen
von Rich Media (z. B.
Fenster Diashows, Bilder und
i Dokumente) auf das

obere eGlass-Bild,
wobei der Hintergrund
automatisch entfernt

wird.

Haupt eGlass

Symbolleiste der
Kamerasteuerung

¢

Medien importieren
(Diashow-Prasentationen, ——p
Bilder, Dokumente)

Medien auf den
Bildschirm ziehen...

Dann die Transparenz
anpassen oder den
Hintergrund entfernen.

Rotieren,

Spiegeln,

"Zoom"-Video
Bild (PnP) Einstellungen Konferenz

S
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Allgemein

Muss ich riickwarts schreiben? Nein. Die speziell entwickelte Kamera spiegelt das Bild.

Verfiigt eGlass liber ein eingebautes Display, so dass ich mich beim Schreiben sehen kann? - Nein, Sie konnen Ihr eigenes Bild nicht auf dem
eGlass sehen. Wenn Sie lhren Laptop jedoch zwischen der Kamera und des Glases positionieren, kénnen Sie sich selbst durch das Glas hindurch auf
dem Laptop-Bildschirm sehen.

Kann ich eGlass ohne einen Computer benutzen? - Nein, eGlass erfordert einen PC, Mac oder ein Chromebook, um das Kamerabild zu kopieren
und anzuzeigen, damit die Schrift fur die Zuschauer korrekt erscheint.

Kann ich eGlass fiir den Unterricht in der Klasse verwenden? - Ja, das eGlass-Bild muss aber auf dem Display im Klassenzimmer angezeigt
werden, damit die Schrift richtig erscheint. Verwenden Sie einfach ein HDMI-Kabel, um den Computer, auf dem die eGlassFusion-Software lauft, mit
Ihrem interaktiven Whiteboard, Ihrer interaktiven Tafel, Ihrem Projektor oder mit einem anderen Display zu verbinden.

Kann ich eGlass fiir virtuelle und/oder Unterrichtseinheiten verwenden? - Ja, eGlass kann mit Ihren bevorzugten Videokonferenzprogrammen
(wie z. B. Zoom) verwendet werden, indem Sie eGlass als Eingangskamera des Programms auswahlen oder die Bildschirmfreigabefunktion
verwenden, um die eGlassFusion-Software anzuzeigen.

Kann ich eGlass direkt an mein HDMI-Display anschlieBen? - Nein, eGlass muss zunachst an einen PC oder Mac angeschlossen werden, auf dem
die entsprechende eGlassFusion-Software installiert ist und lauft. Sie kdnnen dann Ihren Computerbildschirm auf Ihr interaktives Whiteboard, |hre
interaktive Tafel, lhren Projektor oder ein anderes Display spiegeln, indem Sie es mit einem HDMI-Kabel verbinden.

Benotigt man Werkzeuge zur Installation? - Nein, eGlass wird mit Randelschrauben montiert. Sie brauchen nicht einmal einen Schraubenzieher!

Kann ich eGlass an meinem Schreibtisch befestigen? - Ja, Sie konnen die StiitzfliRe auf eine Holzplatte oder direkt mit dem Schreibtisch
verschrauben, wenn es eine permanente Installation sein soll. (Hardware und Werkzeuge sind nicht im Lieferumfang enthalten).

Beleuchtung, Hintergrund und Reflexionen

Funktioniert eGlass nur in dunklen Raumen? - Nein, eGlass kann vor jedem Hintergrund verwendet werden, der keine direkten Lichtquellen enthalt,
funktioniert aber am besten vor dunklen Hintergriinden (so dass die Neontinte im Kontrast zum dunklen Hintergrund "leuchtet"). Aber auch bei der
Verwendung von eGlass vor einer wei3en Wand in einem beleuchteten Raum kann die Beleuchtungssteuerung von eGlass verwendet werden, um die
Helligkeit von gut beleuchteten und anderweitig belebten Hintergriinden zu reduzieren, so dass sowohl der Vortragende als auch die Tinte gut sichtbar
sind. Im Abschnitt "Lichtkalibrierung" erfahren Sie, wie Sie die Belichtung verringern kénnen.

Was passiert, wenn ich eGlass vor einem hellen Hintergrund verwenden mochte? eGlass kann vor einem hell beleuchteten Hintergrund
verwendet werden, aber die Tinte "leuchtet"” nicht, wenn Lampen eingeschaltet sind. In diesem Fall kann die Glasbeleuchtung ausgeschaltet werden,
und es missen dunkler gefarbte "Standard-Whiteboard-Stifte" verwendet werden, um einen Kontrast zum hellen Hintergrund zu schaffen.

Wie kann ich Reflexionen loswerden? Der beste Weg zur Beseitigung von Reflexionen ist, diese zu vermeiden. Stellen Sie eGlass nicht gegenuber
von Fenstern oder anderen Lichtquellen auf. Wenn Sie bestimmte Reflexionen nicht vermeiden kénnen, versuchen Sie Vorhange zu verwenden oder
schalten Sie die Lichter aus, die ibermaRige Reflexionen verursachen. Wenn Sie die Reflexionen nicht vermeiden oder beseitigen kénnen, kdnnen Sie
diese minimieren, indem Sie die Belichtung von eGlass liber das Bedienfeld minimieren. Wenn Sie eGlass nur fiir den Distanzunterricht
verwenden, ist die mitgelieferte Blendschutzhaube die beste Option um Reflexionen vollstéandig zu beseitigen.

Wozu dient die Blendschutzhaube aus schwarzem Stoff? Die Blendschutzhaube kann auf den eGlass-Rahmen montiert werden, um
reflexionsverursachende Lichtquellen vollstéandig abzuschirmen.

Warum ist das Bild so dunkel? Vergewissern Sie sich zuniachst, dass die Beleuchtung des Vortragenden (Instructor) hoch genug ist, um lhn
angemessen zu beleuchten. Stellen Sie auflerdem sicher, dass die Belichtung (Exposure) nicht zu niedrig ist. Die Belichtung sollte so niedrig sein, dass
der Hintergrund dunkel erscheint (so dass sich die Tinte kontrastreich vom Hintergrund abhebt), aber nicht so niedrig, dass die Tinte des Markers nicht
mehr sichtbar ist.

Warum ist das Bild so hell? Vergewissern Sie sich zuerst, dass die Belichtung (Exposure) nicht zu hoch eingestellt ist, indem Sie diese langsam
verringern. Wenn nur Ihr Gesicht zu hell erscheint, versuchen Sie, die Beleuchtung des Vortragenden (Instructor) zu verringern.

Wie schalte ich das Licht des unteren Rahmens ein/aus? Verwenden Sie den Schalter an der Unterseite des eGlass-Rahmens.

Warum ist das Bild unscharf? Der Kamera-Fokus ist moglicherweise nicht korrekt eingestellt. Drehen Sie das Objektiv der Kamera, bis sowohl die
Schrift als auch lhr Gesicht scharfgestellt sind. Achten Sie darauf, das Objektiv nicht vollstandig vom Gerat abzuschrauben.

Schreiben und Loschen

Warum leuchtet die Tinte der Stifte nicht? Stellen Sie zunéchst sicher, dass die Glasbeleuchtung auf 100 % eingestellt ist. Priifen Sie dann, ob Sie
kompatible "neonfarbene" trocken abwischbare Stifte verwenden. Wenn die Tinte immer noch zu dunkel ist, versuchen Sie, die Belichtung zu erhohen.
(Hinweis: Gelbe Neonmarker erscheinen in der Regel am hellsten, gefolgt von Orange und Blau. Andere Farben, wie z. B. die mitgelieferte rosa Farbe,
erscheinen maoglicherweise nicht so hell wie die gelben, orangen und blauen Farben).

Brauche ich spezielle Marker? Wir empfehlen neonfarbene, trocken abwischbare Neon-Stifte, die Sie online kaufen kénnen.

Warum funktionieren die mitgelieferten Stifte nicht? Die Stifte missen zuerst aktiviert werden (siehe Abschnitt "Neonstift-Einsatz" ). Bewahren Sie
die Stifte zwischen dem Gebrauch immer mit aufgesetzter Kappe auf. Schitteln Sie die Stiftspitzen vor jedem Gebrauch und tupfen Sie diese zwei-
oder dreimal mit einem Tuch ab, um die Spitzen zu sattigen.

Wie halte ich das Glas sauber? Wischen Sie die Schrift einfach mit einem Tuch oder Lappen ab. Fur eine grindlichere Reinigung kdnnen Sie
Glasreiniger und einen Duschabzieher verwenden (nicht im Lieferumfang enthalten).

Wie entferne ich die Tintenreste, die beim Radieren auf der Tafel entstehen? Aufgrund der besonderen Eigenschaften der Neon-Tinte
verklumpen die geldschten Tintenreste starker als bei herkdommlichen Trockenl6schstiften und verschmutzen mitunter den Arbeitsbereich. Diese
Verklumpung ist jedoch vorzuziehen, da sie dazu fihrt, dass die Tintenpartikel herunterfallen, anstatt in der Luft zu verbleiben, wie es bei normalen
trockenen Radierern der Fall ist. Verwenden Sie einen Lappen oder einen kleinen Handstaubsauger, um lhren Arbeitsbereich gelegentlich von
heruntergefallenen Tintenpartikeln zu reinigen.



Software

Funktioniert eGlass mit PC, Mac und Chromebook? - Ja. PC- und Mac-Versionen der eGlassFusion-Software kénnen von der eGlass-Support-
Webseite heruntergeladen werden. Chromebook-Benutzer kdnnen die Software ,HoverCam for Chrome* aus dem Chrome Webstore verwenden.

Wo erhalte ich die Software? - Die Software kann von der eGlass-Webseite (https://www.hovercam.de/eglass) heruntergeladen werden.

Muss ich die eGlass-Software verwenden? Nein, Sie kdnnen eGlass als USB-Kamera verwenden, wenn Sie andere Kamerasoftware verwenden (z. B.
Zoom), aber die eGlassFusion-Software verfugt iber mehrere Merkmale und Funktionen, die andere Softwarepakete nicht bieten (z. B. die
Schnappschuss- und Aufnahmeschaltflachen auf dem eGlass-Bedienfeld funktionieren nur bei Verwendung der eGlassFusion-Software.)

Funktioniert eGlass mit Webkonferenzprogrammen? - Ja, wahlen Sie einfach eGlass als Kameraeingang in Ihrem bevorzugten
Webkonferenzprogramm aus. Offnen Sie fiir weitere Funktionen die eGlassFusion-Software im Hintergrund und wahlen Sie dann ,eGlass AppCam* als
Kameraeingang in der Webkonferenzplattform. Auf diese Weise kénnen Sie die Funktionen der eGlassFusion-Software ohne ,Bildschirmfreigabe“ nutzen,
was haufig zu Problemen mit Videoverzégerungen und -verzégerungen fihrt.

Wenn Sie eGlassFusion gedffnet haben, stellen Sie sicher, dass eGlass nicht als primare Kamera in der Webkonferenzplattform verwendet wird.

Mein eGlass ist angeschlossen, aber Zoom/Teams/Meet/ect. kann es nicht erkennen. Was ist das Problem? - Die eGlass-Kamera kann jeweils
nur von einem Programm verwendet werden. Versuchen Sie, das Video auf lhrer Webkonferenzplattform zu deaktivieren, eGlassFusion zu 6ffnen und
dann ,eGlass AppCam* als Kameraeingabegerat fir die Webkonferenzplattform auszuwahlen.

Mein eGlass ist angeschlossen, aber eGlassFusion kann es nicht erkennen. Was ist das Problem? - Die eGlass-Kamera kann jeweils nur von
einem Programm verwendet werden. Stellen Sie sicher, dass kein anderes Videoprogramm (wie Zoom) eGlass als Kameraeingang verwendet, und
versuchen Sie dann, eGlassFusion neu zu starten.

Warum zeichnet eGlass mein Audio nicht auf? - Moglicherweise haben Sie das integrierte Mikrofon von eGlass nicht als Audioeingangsquelle
ausgewahlt. Uberpriifen Sie die Mikrofoneinstellungen in der eGlassFusion-Software und die Mikrofoneinstellungen in den Systemeinstellungen lhres
Computers, um sicherzustellen, dass das eGlass-Mikrofon ausgewahlt ist.

Support

Fur Anleitungsvideos, Software-Downloads oder weitere Informationen, besuchen Sie
uns, indem Sie einfach den QR-Code mit Ihrem Handy scannen oder indem Sie die URL
"https://www.hovercam.de/eglass" in Ihren Browser eingeben.
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